Institutia Publica Liceul Teoretic ,,Miguel de Cervantes Saavedra”

REGULI DE UTILIZARE

Drepturi si responsabilitati ale utilizatorilor site-ului www.cervantes.md

| Ultima actualizare: 01.09.2026

1. Scopul regulilor

Site-ul www.cervantes.md este site-ul oficial al IPLT
,»,Miguel de Cervantes Saavedra” din municipiul Chisindu
(in continuare ,,Institutia”). Are scop informativ si ofera
acces la informatii privind activitatea Institutiei,
proiectele si evenimentele desfasurate, anunturile,
documentele publice si alte informatii de interes pentru
comunitatea scolara.

Prezentele reguli stabilesc drepturile si responsabilitatile
vizitatorilor si modul in care acestia comunica cu
Institutia prin site. Ele detaliaza sectiunea ,,Utilizare
permisa” din Termeni si conditii.

2. Drepturile vizitatorilor

Institutiei. O solicitare trebuie sa contind numele
expeditorului, datele de contact si obiectul clar al
mesajului. Mesajele anonime sau care nu respectd
prezentele reguli pot rdmane fara raspuns.

Institutia raspunde solicitarilor in termenele stabilite de
legislatia privind petitionarea si accesul la informatii.

5. Semnalarea erorilor si a problemelor tehnice

Erorile de continut si informatiile care necesita
actualizare se semnaleaza prin datele oficiale de contact,
cu indicarea paginii si a informatiei in cauza. Problemele
de functionare a site-ului se semnaleaza prin pagina
,,Problema tehnica”.

6. Angajamentele Institutiei

Vizitatorii site-ului au dreptul:
* sd acceseze informatiile publicate pe site;
* sa consulte documentele si materialele disponibile
public;
* sa transmita intrebari, sugestii sau sesizari prin
canalele oficiale de comunicare ale Institutiei;

* sa semnaleze erori, informatii care necesita
actualizare sau probleme tehnice;

* sd solicite retragerea unui material care ii priveste, in
conditiile Politicii de confidentialitate;

* sd primeasca raspuns la solicitarile transmise prin
canalele oficiale.

3. Responsabilitatile vizitatorilor

Institutia mentine site-ul functional, actualizeaza
informatiile publicate si corecteaza erorile semnalate Intr-
un termen rezonabil. Informatiile pot fi modificate,
completate sau retrase in functie de activitatea Institutiei.
Conditiile privind corectitudinea informatiilor si
disponibilitatea site-ului sunt stabilite in Termeni si
conditii.

7. Nerespectarea regulilor

Utilizatorii site-ului au obligatia:
* sa utilizeze informatiile publicate in mod responsabil
si in scopuri legale;

sa respecte drepturile de autor si drepturile asupra

materialelor publicate, cu indicarea sursei la preluare;

* sa nu foloseasca site-ul sau formularele pentru
transmiterea de continut ilegal, ofensator, defaimator,
discriminatoriu sau care afecteaza drepturile altor
persoane;

* sd nu transmita mesaje repetate, publicitare sau fara

legatura cu activitatea Institutiei;

sa furnizeze date de identificare si de contact corecte

atunci cand transmit o solicitare;

* sa nu se prezinte in numele altei persoane sau al unei
institutii farad drept;

* sa nu incerce accesul neautorizat la site, la conturile

de administrare sau la datele altor utilizatori;

sd nu introduca programe daunatoare si sa nu perturbe
functionarea normald a site-ului.

4. Comunicarea cu Institutia

Mesajele care incalca prezentele reguli nu sunt procesate.
In cazul unor actiuni care afecteaz functionarea site-ului
sau securitatea datelor, Institutia poate restrictiona
accesul la site si poate sesiza autoritdtile competente,
conform legislatiei Republicii Moldova.

8. Documente conexe

Prezentele reguli se aplicd Tmpreund cu Termenii si
conditiile de utilizare si cu Politica de confidentialitate,
publicate pe site. Regulile pot fi actualizate la modificarea
site-ului sau a cadrului legal. Versiunea in vigoare este
cea publicata pe site.

9. Contact

Solicitarile se transmit prin formularul de contact de pe
site, prin e-mail sau telefonic, in programul de lucru al

E-mail: liceu.mcs@gmail.com

Telefon: +373 22 23 51 92

Adresa: MD-2001, mun. Chisindu, str. Avram lancu, nr.
34



